
 
 

 

 

แนวปฏิบัต ิDo's & Don'ts 
เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเปน็แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

องค์การบริหารส่วนต าบลบางเตย อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

ส่วนที่ 1 
บทน า 

1.1 หลักการและเหตุผล 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๗๖ วรรคสาม บัญญัติให้รัฐพึงจัด ให้มี

มาตรฐานทางจริยธรรมเพื่อให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการกําหนด ประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐในหน่วยงานนั้น ๆ ซึ่งต้องไม่ต่ํากว่ามาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว พระราชบัญญัติมาตรฐานทาง
จริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ จึงกําหนดมาตรฐาน ทางจริยธรรมซึ่งเป็นหลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติตนอย่างมี 
คุณธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ และใช้เป็นหลักสําคัญในการจัดทําประมวลจริยธรรมของหน่วยงานของรัฐ  

พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 เป็นกฎหมายหลักที่สําคัญ ในการจัดทําประมวล
จริยธรรมของรัฐที่จะกําหนดหลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติตน อย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ เกี่ยวกับ
สภาพ คุณงามความดีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐต้องยึดถือ สําหรับการปฏิบัติงาน การตัดสินความถูกผิด การปฏิบัติที่
ควรกระทํา ไม่ควรกระทํา ตลอดจนการดํารงตนในการกระทําความดีและละเว้นความชั่ว  

โดยมาตรฐานทางจริยธรรมตามมาตรา 5 ของพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 
ประกอบด้วย 

1. ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติศาสนา พระมหากษัตริย์ และการ  
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

2. ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสํานึกที่ดีและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
3. กล้าตัดสินใจและกระทําในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 
4. คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 
5. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
6. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
7. ดํารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ  

โดยพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 ใช้บังคับกับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่ปฏิบัติงานใน 
หน่วยงานของรัฐในกํากับของฝ่ายบริหาร ได้แก่ ข้าราชการพลเรือน ข้าราชการ การเมือง ข้าราชการครูและ 
บุคลากรทางการศึกษา ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ข้าราชการทหารและข้าราชการพลเรือน 
กลาโหม ข้าราชการตํารวจ ข้าราชการส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและพนักงานรัฐวิสาหกิจ ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ และ 
ผู้ปฏิบัติงานในองค์การมหาชน หน่วยงานของรัฐรูปแบบใหม ่

จึงอาจกล่าวได้ว่าเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกประเภท ที่อยู่ภายใต้พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม 
พ.ศ. 2562 มีจํานวน 2,742,158 คน และมาตรา 8 กําหนดให้มีคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม    
คณะหนึ่ง เรียกโดยย่อว่า ก.ม.จ. และมาตรา 13 (1) กําหนดให้ ก.ม.จ. มีหน้าที่และอํานาจในการ เสนอแนะ 
และให้คําปรึกษาเกี่ยวกับนโยบายและยุทธศาสตร์ด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและการส่งเสริมจริยธรรมภาครัฐ
ต่อคณะรัฐมนตรีและรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา 258 ข. ด้านการบริหาร
ราชการแผ่นดิน (4) บัญญัติให้มีการปรับปรุงและพัฒนา การบริหารงานบุคคลภาครัฐเพื่อจูงใจ ให้ผู้มีความรู้
ความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงาน แต่ละบุคคล มีความซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจและกระทําในสิ่งที่ถูกต้อง
โดยคิดถึงประโยชน์ ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้น นวัตกรรมใหม่ๆเพื่อให้
การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และมาตรการคุ้มครอง ป้องกัน
บุคลากรภาครัฐจากการใช้อํานาจโดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา ประมวลจริยธรรม เป็นหลักเกณฑ์ในการ
ประพฤติปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรม ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่องค์กรกลาง บริหารงานบุคคลของหน่วยงานของรัฐ 



 
 

จัดทําขึ้น เพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ตามมาตรา 6 แห่ง พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม             
พ.ศ.2562 ประกอบกับระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรมว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดทําประมวล
จริยธรรม ข้อกําหนดจริยธรรม และกระบวนการรักษาจริยธรรมของหน่วยงาน และเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. 
2563

คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคลของ 
ข้าราชการส่วนท้องถิ่น จึงจัดทําประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น เพื่อใช้เป็นหลักเกณฑ์ใน การประพฤติ
ปฏิบัติตน และรักษาคุณงามความดีที่ข้าราชการต้องยืดถือในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้มีผลใช้บังคับตั้งแต่           
วันที่ 21 มกราคม 2565 มีดังนี้ 

1. ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครอง 
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข โดยถือประโยชน์ของประเทศชาติเป็นสําคัญ 
ประพฤตปิฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไว้ซึ่งสถาบัญพระมหากษัตริย์ 

2. ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมาตามกฏหมายและตาม ทํานอง
คลองธรรม โปร่งใส และมีจิตสํานึกที่ดี 

3. กล้าตัดสินใจ และยืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม และกล้า 
4. คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน เสียสละ มีจิต 

สาธารณะ สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน ไม่กระทําการ อันมีลักษณะเป็นการขัดกันระหว่าง 
ประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม และไม่ประกอบกิจการหรือเข้าไปเกี่ยวข้องกับผลประโยชน์อันเกิด 
จากการปฏิบัติหน้าที่ของตน 

5. มุ่งผลสัมฤทธิ์ประสิทธิภาพ และคุณภาพของงาน ปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว ทันต่อเวลา และ
สถานการณ์คํานึงถึงประโยชน์และความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรของรัฐ รักษามาตรฐานการทํางานที่ดี พัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง ใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม เชื่อมั่น ในระบบการทํางานเป็นทีม ให้บริการแก่ ประชาชน
ด้วยความเต็มใจ และเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ที่ถูกต้อง 

6. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม ปราศจากอคติและไม่เลือกปฏิบัติโดยการ ใช้ความรู้สึก หรือ
ความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต่างทางเชื้อชาติศาสนา เพศ อายุสภาพร่างกาย สถานะทาง 
เศรษฐกิจสังคม และต้องรักษาความเป็นกลางทางการเมือง โดยไม่อาศัยตําแหน่งหน้าที่ซึ่งอาจมีลักษณะเป็น 
การให้คุณให้โทษแก่นักการเมืองและพรรคการเมือง 

๗. ดํารงตนเป็นแบบอย่างด้วยการเป็นข้าราชการที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ ของทางราชการ พึงปฏิบัติ
ตนให้เป็นที่เชื่อถือศรัทธาแก่ประชาชน ปฏิบัติต่อประชาชน ด้วยความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน ไม่อ้าง หรือใช้
อํานาจโดยปราศจากเหตุผล ดําเนินชีวิต อย่างเรียบง่ายโดยน้อมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง พระบรม
ราโชวาท หลักคําสอน ทางศาสนามาปรับใช้และปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการเคารพกฎหมายและมีวินัย 

การจัดทําแนวปฏิบัติ Do's & Don'ts ของบุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนตําบลบางเตยนี้          
ยังเป็นไปตามแนวทางการส่งเสริมจริยธรรมและรูปแบบการขับเคลื่อน งานด้านการส่งเสริมจริยธรรมสําหรับ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่สามารถดําเนินการได้ทันที และสร้างผลกระทบสูง (Quick Win) เป็นการสร้างมาตรฐาน 
ทางจริยธรรม ภายในหน่วยงานของรัฐ โดยที่หน่วยงานจะต้องดําเนินการจัดทําคู่มือ Dos & Don'ts เพื่อลด 
ความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทางง่าย ๆ ในการประพฤติตนทางจริยธรรม 
 
 
 

 



 
 

1.2 วัตถุประสงค์ 
1.2.1 เพื่อสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม และเน้นการสร้างการรับรู้และเข้าใจมาตรฐาน ทางจริยธรรม 

ประมวลจริยธรรม แก่บุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนตําบลบางเตย 
1.2.2 เพื่อใช้จริยธรรมเป็นหลักเกณฑ์สําคัญในการตัดสินใจและการประพฤติปฏิบัติตน แทนการ ใช้

ดุลยพินิจในกรณีที่ไม่มีกฎข้อบังคับอ่ืนใดสําหรับประกอบการพิจารณา เพื่อลดพฤติกรรม สีเทาที่เกิดขึ้น 
1.2.3 เพื่อเสริมสร้างให้มาตรฐานทางจริยธรรม ประมวลจริยธรรม เป็นเครื่องมือ ในการแก้ไข ปัญหา

และข้อขัดแย้งที่เกิดจากการให้คุณค่าทางจริยธรรมที่แตกต่างกัน เพื่อให้ “ไม่มีข้อกังขา” 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ส่วนที่ 2 
แนวปฏิบัติ Do's & Don'ts 

ของบุคลากรในสังกัด องค์การบริหารส่วนต าบลบางเตย 
ตามประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 

 



 
 

แนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน จริยธรรม องค์การบริหารส่วนต าบลบางเตย 
ตามที่คณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ได้ออกประกาศ ก.ถ. เรื่อง กําหนดมาตรฐาน

กลางทางจริยธรรมของข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ลงวันที่                  
5 พฤศจิกายน 2564 เพื่อให้ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยึดถือเป็น
หลักการ แนวทางปฏิบัติ และเป็นเครื่องกํากับความประพฤติตน 

งานการเจ้าหน้าที่ สํานักปลัด องค์การบริหารส่วนตําบลบางเตย จึงจัดทําคู่มือการปฏิบัติงาน         
ตามหลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานส่วนท้องถิ่น และพนักงานจ้าง ในลักษณะ Do’s & Don’t         
ที่เข้าใจง่ายและมีเนื้อหาที่สอดคล้องกับภารกิจที่ปฏิบัติอยู่เพื่อ เป็นแนวทางในการนําไปใช้และมีคําอธิบายให้ 
ชัดเจน และยกตัวอย่างการกระทําที่ควร ทําหรือไม่ควรทําในการปฏิบัติงาน โดยยึดมั่นในค่านิยมหลักของ 
มาตรฐานจริยธรรม ทั้ง 7 ข้อ ดังนี้ 

 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s)    ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
1.ยึดมั่นในการปกครอง - ตระหนักและยึดมั่นในหลักการ    - แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ 
ระบอบประชาธิปไตยอันมี ปกครองในระบอบประชาธิปไตย      เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อ 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็น อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข      ตา้นการปกครองระบอบประชา- 
ประมุข - รับฟังคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน หรือผู้ที่มี

ส่วนได้ส่วนเสียและนาํความ คิดเห็นที่เป็น
ประโยชนไ์ปใช้ในการ ปฏิบัติงาน และ/หรือ
ประกอบการ พิจารณาการพฒันาการทาํงาน
ให้ดี ยิ่งขึ้น 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบาย เหตุผลใน
เรื่องต่างๆ ข้อมูลที่จําเป็น ให้ผู้เกี่ยวข้องได้
ทราบด้วย 
- การปฏิบัติหน้าที่จําเป็นต้อง ตัดสินใจด้วย
เสียงข้างมาก จะต้องให้ ความสําคัญแก่
ความคิดความเห็น ของเสียงส่วนน้อยด้วย 

     ธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ ทรง    
     เป็นประมุข 
   - ใช้อํานาจบังคับหรือแสดง     
     พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ       
     เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ  
     การกดดันให้เพื่อนชนร่วมงาน  
     ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องผู้มีส่วนได้ส่วน   
     เสียหรือผู้อ่ืนปฏิบัติตามความ 
     ต้องการของตน 
   - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย   
     เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทําที่ไม่   
     จงรักภักดีต่อสถาบันพระมหา-   
     กษัตริย ์

2.ซื่อสัตย์ สุจริตสํานึกที่ดี 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

- ตระหนักในบทบาทหน้าที่ รับผิดชอบทั้งใน
หน้าที่ราชการที่ดีและขา้ราชการที่ดี 
- ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ รวดเร็วเต็ม
กําลังความสามารถและ กล้ารบัผิดชอบใน
ความผิดพลาดที่ เกิดข้ึนจากการปฏิบัติหน้าที่ 
รวมทั้ง พร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคล หรือ
หน่วยงานที่มีหน้าที่ในการ ตรวจสอบ 
-เสียสละและอุทิศตนในการทํางาน 

    - ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ   
    หน้าที่โดยไม่คํานึงถึงความเสียหาย    
    ที่อาจจะเกิดข้ึนต่องาน ต่อองค์กร 
    ต่อรัฐบาล ต่อประชาชนหรือต่อ 
    ประเทศชาติ 
    - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย  
    เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทําท่ีขาด  
    ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ด้วย 
    ความล่าชา้ไม่โปร่งใส 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
3.กล้าตัดสินใจและ - ตระหนัก และยึดมั่นในคุณความดี - ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึง 
กระทําในสิ่งที่ถูกต้อง และประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้อง พอใจส่วนตัวโดยไม่คํานึงถึง 
ชอบธรรม กับคําสอนหรือหลักปฏิบัติของศาสนา หลักค ําสอนของศาสนา หรือ 
 และให้เหมาะสมในฐานะที่เป็น ความเหมาะสมในการเป็น 
 ข้าราชการ ข้าราชการที่ดี 
 - ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความถูกต้อง - ปฏิบัติหน้าที่โดยคํานึงถึงหลัก 
 ตามหลักกฎหมาย หลักวิชาการ และ กฎหมายหลักวิชาการและแนว 
 แนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
 - ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความ - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย 
 คิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการ เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทําใน 
 กระทําในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง สิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

 
 

4.คิดถึงประโยชน์ส่วน - ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ - ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติ 
รวมมากกว่าประโยชน์ 
ส่วนตัวและมีจิตสาธารณะ 

ของราชการ ประชาชนหรือประเทศชาติ
เป็นหลัก 

หน้าที่มีอคติต่องานปฏิบัติ ต่อผู้ร่วม 
ปฏิบัติงาน ต่อผู้ร่วมงาน ต่อองค์กร 

 - ละเว้นการเรียกรับหรือดําเนินการใด        
ที่ประสงค์จะให้ตนเองได้รับประโยชน์       
ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าที่ 

ต่อรัฐบาล หรือต่อประชาชน 
-ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์
ข อ ง ต น เ อ ง ม า ก ก ว่ า คํ า นึ ง ถึ ง
ประโยชน์ของส่วนรวม 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย 
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทําที่นํา
ความคิดเห็นส่วนตัวมาใช้ปะปนกับ
การปฏิบัติหน้าที่ 
- ใช้ตําแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับ 
หรือดําเนินการอ่ืนใดเพื่อแสวงหา
ประโยชน์ส่วนตน 
- กระทําการอันเป็นการก่อให้เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ
เอ้ือประโยชน์โดยมิชอบให้ตนเอง 
หรือบุคคลอ่ืน 
- ใช้ อํานาจหน้าที่ ตําแหน่งกลั่น
แกล้งผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคล
อ่ืนให้ได้รับความเสียหาย 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พ บ เ ห็ น ว่ า มี ก า ร ก ร ะ ทํ า ที่ นํ า
ตํ า แหน่ งหน้ า ที่ ไ ป ใช้ แสว งหา
ประโยชน์ส่วนตน 

   
   
   
   
   



 

   
   
   

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

5. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน - ปฏิบัติหน้าที่โดยคํานึงถึง ประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลเพื่อให้ งานบรรลุเป้าหมาย
อย่างดีที่สุด 
- รักษาและพัฒนามาตรฐานการ ทํางานที่ดี
เพื่อเพิ่มศักยภาพการทํางาน ให้ดียิ่งขึ้น 

      - ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความสําคัญ     
     กับกระบวนงานที่ระเบียบหรือ   
     กฎหมายไม่ได้กําหนดไว้จนไม่   
     คํานึงถึงผลสําเร็จของงาน 
      - ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย   
     เมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติ หน้าที่ 
     ไม่เต็มความสามารถที่มีอยู่ หรือ 
     ตามมาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติ  
     หรือตามความพึงพอใจส่วนตัว 

6. ปฏิบัติหน้าที่อย่าง 
เป็นธรรม และไม่เลือก 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยคํานึงถึงความเป็น 
ธรรมที่มีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่องนั้นๆ 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยนําความเชื่อ 
ส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการ 

ปฏิบัต ิ จะได้รับทั้งทางตรงและทางอ้อม 
- ให้บริการและอํานวยความสะดวกแก่ 
ผู้มาติดต่อราชการด้วยอัธยาศัยที่ดี สุภาพ 

เลือกปฏิบัติราชการในเรื่องต่างๆ 
- แสดงความคิดต่อสาธารณะ 
โดยไม่คํานึงถึงหน้าที่ความ รับผิดชอบ 

 และสร้างความประทับใจแก่ประชาชน 
ผู้ขอมารับบริการด้วยน้ําใสใจจริง 
- ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติหน้าที่ 
ตามที่กําหนดในรัฐธรรมนูญในฐานะ 
ประชาชนชาวไทย 
- ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบให้  
เป็นไปตามที่รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 
ที่เก่ียวข้องกําหนด และทักท้วงเมื่อ 
พบว่ามีการกระทําที่ไม่สอดคล้องกับ 

ในฐานะที่ข้าราชการ 
ที่ต้องมีความเป็นกลางทางการเมือง 
- มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่โดยเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมปล่อยปละ
ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นว่ามี
การเลือก ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
- ใช้ช่องว่าของกฎหมาย/ระเบียบ 
กระทําการอันเป็นการก่อให้เกิด ความ 
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ ไม่ 

 รัฐธรรมนูญหรือกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
 

ซื่อสัตย์สุจริต 
- กระทําการละเว้นหรือละเมิดทั้ง 
กฎหมายทั้งในการปฏิบัติราชการ และ
การดําเนินชีวิตส่วนตัว 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทําที่เป็น การละ
เว้นหรือละเมิดการปฏิบัติตามรัฐธรรม 
นูญ หรือกฎหมาย 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

7 . ดํารงตนเป็นแบบอย่าง - ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ - ตักเตือนข้าราชการหรือ 
ที่ดี และรักษาภาพลักษณ์ ตามประมวลจริยธรรม เจ้าหน้าที่ของรัฐหากพบเห็นว่า 
ของทางราชการ - ไม่กระทําการใดๆอันอาจนําความ 

เสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่ส่วน 
มีพฤตกิรรม เป็นการทําลาย 
ชื่อเสียงหรือภาพลักษณ์ของ 

 ราชการ 
- ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ในฐานะ 

ราชการ 

     ข้าราชการต้องดํารงตนให้เป็น  
 แบบอย่างที่ดีรักษาชื่อเสียง  
 ภาพลักษณ์ของข้าราชการและส่วน  
     ราชการของตน  
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